
Tipování asistovaného 
prodeje



Domovská stránka v CRM. Tip naleznete v OP nepřiřazené na pobočku.



Otevřeme obchodní případ.



Obchodní případ je nutné převzít. Horní část OP.



Spodní část obchodního případu, kde jsou uvedeny informace o tipu



OP je nutné upravit, doplnit DIGI a spárovat s existujícím klientem.



Změnit  zdroj prodejního tipu z Česká pošta na Digi a klikem na tlačítko Hledej klienta obchodní případ 
spárovat



Klienta vyhledáme stejně jako při Identifikaci a klikneme na jméno klienta 



Spárovaný OP je nutno uložit, jinak se změny neprovedou!!!



Spárovaný OP  je možné dokončit prodejem nebo je možné kliknout na jméno klienta a zkontrolovat vše ještě jednou



Domovská stránka klienta pro kontrolu – OP musíme dokončit prodejem!



Prodáno



Dokončený OP pracovník nalezne na záložce Historie
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